Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
. R Direccién y teléfono | disponibles de atencién " o
i Tipo de beneficiarios o s 2 : Niimero de Nimero de
Requisitos para la 3 ¢ de la oficinay presenci . € . .
! 5 5 Tiempo usuarios del servicio N ¢ ) 5
. obtencion del servicio Horario de atencién al . P dependencia que (Detallar si es por . Link para el Porcentaje de
. C6mo acceder al servicio o . . P estimado de (Describir si es para . LTl Servicio | Link para descargar danas que dadanas que Sl
Denominacién e - (Se deberé listar los | Procedimiento interno que sigue el piblico : > Oficinas y dependencias | ofrece el servicio ventanilla, oficina, § servicio por ? " satisfaccion
No. Descripcién del servicio | (Se describe el detalle del proceso que debe seguir la o el € r ert ° Costo respuesta ciudadania en general, ) ; ¢ %€ Automatizado | el formulariode | ° accedieronal | accedieron al
del servicio i ) 2 requisitos que exige la servicio (Detallar los dias de Ia , que ofrecen el servicio | (link para direccionar | brigada, pagina web, . internet (on i ro sobre el uso
ciudadano para la obtencién del servicio). " - N (Horas, Dias, personas naturales, N - (Si/No) servicios - servicio en el servicio
obtencion del servicio semanay horarios) >0 ala pagina de inicio | correo electrénico, chat line) o ) " del servicio
€ Semanas) | personas juridicas, ONG, " dltimo periodo | acumulativo
y donde se obtienen) e del sitioweby/o | en linea, contact center,
Personal Médico) ! (mensual)
nmanual) | call center, teléfono
institucion)
Presencial:
Oficio diigido al Director del Instituto Oceanogréfico de la Amada o
Formulario de Solicitud de Informacion Pdblica (www.inocar.mil.ec ~
seccién Transparencia ~ Literal F2).
Presentar oficio o formulario en Secretaria General del Instituto
Oceanogrifico de la Armada.
Recibir respuesta a la solicitud de informacién piblica. 1. La solicitud de acceso a a informacién
ptencion de Correo electrnico: oficiodiic a Director _|PU01c2 1662 1a mixima autoridad e la
institucion.
requerimientos de . del Instituto Oceanografico .
Pedido realizado por cualquier |Correo electrénico institucional: inocar@inocar.mil ec 2. Pasa al drea que genera, produce 0
accesoa la o de la Armada o al ° El servicio se lo obtiene en la y
Informacion Pablica para conocer el [Solicitud de informacion piiblica debe estar dirigido al Director del o htudde | custodia la informacidn. Lunes a aviernes i e e Oficina, pagina web, correo SOLICITUD DE.
1 manejo de los recursos que | Instituto Oceanografico de la Armada, con el detalle del requerimiento. 3. Se remite a la méxima autoridad o quien | 8:00 a 16:30 (oficina) Gratuito | 15 dias laborables | Ciudadania en general Vaa DIRECCIONES [electronico y telefono No SOUEITLO.DE. 11 Nk DE AccESO) 351] 1.209) 100%
del Instituto - acceso a la informacion X " instalaciones del Instituto " ACCESO
" administran las entidades del [Recibir respuesta a la solicitud de informacion pblica . preside el comité de transparencia, segin ) institucion ACEESD
Oceanograficoy el e publica (www.inocar.mil.ec Oceanografico de la Armada
Estado Via telefénica: A sea el caso, para la firma de la respuesta.
Antirtico de la — seccién Transparencia - !
ot Ll 12) 4. Entrega de la respuesta al o la solcitante|
Nimero de teléfono: 04 ~ 3813440 (operadora) por el medio de interaccién que haya
Consulta de informacién via telefonica se direccionard de acuerdo a su escogido.
requerimiento.
Recibir respuesta a la solicitud de informacién piblica.
n linea:
Ingresar a trémite en linea
Consulta de informacién de acuerdo a su requerimiento.
Descargar la informacién publica.
Atencion de
requerimientos de
asesoria sobre
instrumentos, Servicio orientado a brindar 1. Entregar Ia solcitud de acceso a a informacidn publica en fisico 0a |01l dgido al Director
: del Instituto Oceanografico | 1. Se califca la solcitud presentada por el
procedimientos asesoria sobre instrumentos, [ través de correo electrénico : El servicio se lo obtiene en la
. y Antértico de a Armada o interesado,
juridicos ténicos . |procedimientos jurdicos, (2. Estar pendiente de que a respuesta de contestacidn se entregue antes o0 8¢ B AAGR 0 Teresade, L Lunes a aviernes Estudiantes de colegios, ciudad de Guayaquil en las Oficina, pagina web, correo SOLCTUD OE.
2 [ambientalesenel  |técnicosy ambientales en el |de los 15 dias dispuesto en el Art. 9 de la LOTAIP (10 diasy S diascon |2 /0o ano selicitud de asa al Comite de Evaluacion para [a 8:00 a 16:30 (oficina) Gratuito | 15 dias laborables y del Instituto DIRECCIONES electronico y telefono No SOLICTUDDE -, \\« pE accESO] 0 2| 0%
acceso a la informacion | aprobacién correspondiente " ACCESO
b b v ¢ . ¥ Antartico de la institucin
iy ! publica (www.inocar.mil.ec |3.Notificacion de resultados del sevicio
estudiantes de de colegios, universidades y | 3. Retirar la comunicacion con la respuesta a a solicitud segin el medio A Armada
- seccién Transparencia — |solicitado.
colegios, que haya linea o retiro en oficinas)
Literal 2),
universidades y
profesionales
investigadores.
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https://www.gob.ec/inocar/tramites/acceso-informacion-publica-instituto-oceanografico-armada
http://www.inocar.mil.ec/web/images/lotaip/2020/literal_f/literal_f2_FEB_2020.pdf
http://www.inocar.mil.ec/web/images/lotaip/2020/literal_f/literal_f2_FEB_2020.pdf
https://www.gob.ec/inocar/tramites/acceso-informacion-publica-instituto-oceanografico-armada
https://www.gob.ec/inocar/tramites/asesoria-instrumentos-procedimientos-juridicos-tecnicos-ambientales-ambito-antartico-estudiantes-colegios-universidades
http://www.inocar.mil.ec/web/images/lotaip/2020/literal_f/literal_f2_FEB_2020.pdf
http://www.inocar.mil.ec/web/images/lotaip/2020/literal_f/literal_f2_FEB_2020.pdf
https://www.gob.ec/inocar/tramites/asesoria-instrumentos-procedimientos-juridicos-tecnicos-ambientales-ambito-antartico-estudiantes-colegios-universidades

1. Entregar la solicitud de acceso a la informacién publica en fisico 0 a

1. Uenar el formulario de a
solicitud de acceso a la
informacién pablica; 6 2.

1. 5e califica la solicitud presentada por el

El servicio se lo obtiene en la

magnético para las Unidades

para embarcaciones.
Navales

1. Entregar los requisitos (Soli
identidad y formulario de solicitud de informacién), acudiendo al
Instituto Oceanografico de la Armada o enviar la solicitud via QUIPUX o
via correo electrdnico.

2. Ejecucién del servicio.

3. Firma del formulario de licencia de uso de informacion.

4. Acta de entrega y recepcion del servicio.

piiblica (www.inocar.mil.ec
- seccién Transparencia
Literal F2).

la informacién
para que acuda al Instituto y firme el
formulario de licencia de uso

5. Responsable entrega la informacion y
firman el acta de entrega.

Oceanografico y Antértico de la institucion

Armada

Difusién del X i Ny v interesado
! Servicios de difusién del traves de correo electrénico Uenar lainformaciénsiel | 1'07o0 L acion paral Lunes a aviernes ciudad de Guayaquil en las Oficina, pagina web, correo SOLCTUD DE
conocimiento o i asa al Comité de Evaluacion para la . ]
3 | conocimiento antdrticoa la 2. Estar pendiente de que la respuesta b P 8:00a 16:30 (oficina) 8 dias laborables | Ciudadania en general instalaciones del Istituto DIRECCIONES |electronicoy telefono No SOUCTUBDE. 1,k pe acceso 9 2| 00%
antérticoa la © : ; . aprobacién correspondiente. : ) ) ACCESO
: ciudadania en general. 3. Retirar la comunicacion con Ia respuesta ala solcitud segn el medio internet (en linea), ¢ ) Oceanogrfico y Antirtico de la institucion
ciudadania en general. : 3.Notificacién de resultados del servicio
que haya escogido (servicio en linea o retiro en oficinas) 3. Realizar el seguimiento Armada
solicitado
2 1a solicitud hasta la
entrega de a respuesta.
n linea:
Ira trémite en linea de esta p3gina, llenar el formulario. 1. Se recibe la solicitud y se reistra en
n el lapso de 15 dias laborables se enviar a respuesta a su secretaria general
requerimiento por correo electrénico. Oficio dirigido al Director | 2. Se envia la soliitud al Dpto. Ciencias del
del Instituto Oceanografico |Mar
: El servicio se lo obtiene en la
Servicio orientado a realizar la | Presencial: ¥ Antértico de la Armada o |3. Jefe departamental asigna el responsable
Compensacidn del el como e i e | e e ot Lunes a aviernes ciudad de Guayaquil en las Oficina, pagina web, correo SOLCTUD DE
ensacion’ compensacion del compas al Formulario solcitud de | de emitir la infiormacién solicitada
4 |compas magnético P P . . , . 8:00 2 16:30 (oficina) Gratuito | 15 diaslaborables |Unidades Navales instalaciones del Instituto DIRECCIONES ~ [electronico y telefono No LINK DE ACCESOQ 9 7 100%
d del servicio, nimero de cédula de |acceso a la informacion | 4. Se comunica al usuario que ya esta lista ACCESO

Para ser llenado por las institug

;ponen de Portal de Tra

s Ciudadanos (PTC)

hitps://www.gob.ec/

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31/5/2021

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

DIRECCION DE PLANIFICACION Y GESTION ESTRATEGICA

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIGN DEL LITERAL d):

CPFG-EMT SANTIAGO CORAL CARRILLO

CORREO DELO LA DELA DELA santiago.coral@inocar.mil.ec
NUMERO TELEFONICO DEL O LA DELA DELA 04-3813400 EXT. 38207
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